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Jakarta Pusat 10210, Indonesia Jakarta, 20 April 2022

Kepada Yth,
Nasabah
PT Bank Resona Perdania

PENGUMUMAN
013/PGM/BRP/PFD/IV/2022

Sehubungan dengan Perayaan Hari Raya idul Fitri 1443 H dan merujuk pada Broadcast/Send Administrative Message No.
24/2/DPSP-GOSP/Adm perihal Pemberitahuan Operasional Sistem BI-RTGS, BI-SSSS, BI-ETP, SKNBI, dan BI-FAST Dalam Rangka
Hari Libur Idul Fitri 1443 H dan Cuti Bersama Tahun 2022, dengan ini kami umumkan sebagai berikut:

¢ Hari Jumat, 29 April 2022 s.d Jumat, 6 Mei 2022
Kantor ditutup.

e Hari Senin, 9 Mei 2022
Kantor dibuka seperti biasa.

Sehubungan dengan libur panjang ini, kami sampaikan juga hal-hal berikut :
1. Menghimbau Nasabah untuk melakukan transaksi perbankan secara bertahap pada minggu terakhir bulan April 2022 agar
tidak terjadi penumpukan transaksi di hari kerja terakhir bulan April 2022;
2. Transaksi yang diterima setelah cut off time pada hari Kamis, tanggal 28 April 2022 akan diproses pada hari kerja berikutnya
yaitu pada hari Senin, tanggal 9 Mei 2022;
3. Memastikan ketersediaan dana untuk transaksi perbankan yang dilakukan.

Demikian penjelasan kami. Jika ada pertanyaan, silahkan hubungi Customer Call Center kami di no. telepon: (021) 570-1445. Atas
perhatian dan kerja samanya kami ucapkan terima kasih.

Hormat kami,
PT Bank Resona Perdania

Jakarta, April 20, 2022

To,
Our Valued Customers
PT Bank Resona Perdania

ANNOUNCEMENT
013/PGM/BRP/PFD/IV/2022

In connection with the Celebration of Eid Al-Fitr 1443 H and referring Broadcast/Send Administrative Message No. 24/2/DPSP-
GOSP/Adm regarding Operational Notification of BI-RTGS, BI-SSSS, BI-ETP, SKNBI, and BI-FAST Systems in the Event of Eid Al-Fitr
1443 H and Joint Leave 2022, herewith we announce as follows:

oFriday, April 29, 2022 until Friday, May 6, 2022
Office closed.

sMonday, May 9, 2022
The office is open as usual.

In connection with this long holiday, we also convey the following:

1. Encourage customers to carry out banking transactions gradually in the last week of April 2022 so that there is no
accumulation of transactions on the last working day of April 2022;

2. Transactions received after the cut off time on Thursday, April 28, 2022 will be processed on the next working day, Monday,
May 9, 2022;
3. Ensure the availability of funds for banking transactions carried out.

That's our explanation. If you have any questions, please contact our Customer Call Center at no. phone: (021) 570-1445. Thank you
for your attention and cooperation.

Best regards,
PT Bank Resona Perdania
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