Telp. ; +62-21-570-1958
® Bank Resona Perdania e :muses
" " Sustain Your Business Growth” SWIFT : BPIAIDJA
Website : www.perdania.co.id
Jakarta Mori Tower, Lantai 30, 31 dan 32
JI. Jend. Sudirman Kav. 40-41
Bendungan Hilir, Tanah Abang

Jakarta Pusat 10210, indonesia

Kepada Yth.
Nasabah
PT Bank Resona Perdania

PENGUMUMAN
018/PGM/BRP/PFD/VIII/2025

Bersama ini kami sampaikan informasi pembaharuan pada layanan tarik tunai dan penyetoran untuk
valuta asing Bank Resona Perdania. Adapun pembaharuan yang akan diterapkan adalah sebagai berikut:

1. Perubahan Biaya Transaksi:

Transaksi Saat Ini Setelah Perubahan
. . . . 0.5% 1.5%
Biaya Penarikan Transaksi Tunai {min. eqv USD 5) (min. eqv USD 15)
Biaya Transfer Transaksi Konter 1/8% (min eqv. USD 5 max | 1/8% (min eqv. USD 25
Outgoing T/T (Foreign Currencies) eqv. USD 250) max eqv. USD 250)

*  Transaksi Tunai layanan penarikan dan penyetoran delam mata uang USD, JIPY, dan CNY.
*  Biaya Transfer melalui Internet Banking tidak mengalami perubahan.

2. Penghentian layanan tarik tunai dan penyetoran valuta asing di Kanitor Cabang Pembantu
Deltamas. Layanan akan dialihkan ke Kantor Cabang Pembantu Bank Resona Perdania [ainnya
yaitu Kantor Cabang Pembantu Cikarang, MM2100, dan Karawang.

Pembaharuan layanan ini berlaku efektif per tanggal 01 Oktober 2025.

Kami berharap pembaharuan ini dapat meningkatkan kepuasan Nasabah dalam bertransaksi dengan Bank
Resona Perdania. Bank akan terus berkomitmen meningkatkan kualitas produk dan layanan yang kami
tawarkan kepada Nasabah.

Untuk informasi lebih lanjut dapat menghubungi Customer Coll Center Bank pada nomor telepon
021 - 5701445.

Demikian informasi yang dapat kami sampaikan. Atas perhatiannya kami ucapkan terima kasih.

Hormat Kami,
PT Bank Resona Perdania
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