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Perihal: Perubahan Isi, Format, dan Prosedur Formulir Penarikan dan Transfer

Latar belakang dan tujuan:
1. Pelaksanaan Penguatan Prinsip Anti-Pencucian Uang dan Pencegahan Pendanaan

Terorisme (AML-CFT) dan pelaksanaan standardisasi AML-CFT di Grup Resona,
Bank Resona Perdania menyatakan kebijakan seperti yang tercantum dalam
dokumen Respon terhadap Regulasi OFAC AS periode Januari 2025. Kebijakan ini
bertujuan untuk menghindari Bank Resona Perdania memfasilitasi transaksi yang
terkait dengan sanksi, pencucian uang, pendanaan terorisme, dan proliferasi
aktivitas, terutama dalam transaksi perdagangan atau pembayaran.

Pelaksanaan SWIFT IS020022; IS0O20022 adalah standar internasional yang
ditetapkan oleh Organisasi Internasional untuk Standardisasi (ISO) dengan tujuan
untuk menstandarisasi format data terkait layanan keuangan. Negara-negara di
seluruh dunia diharuskan beralih ke format standar internasional (format
18020022) pada November 2025. Pelaksanaan SWIFT 1S020022 bertujuan untuk
memperkuat langkah-langkah AML-CFT, meningkatkan proses pemrosesan
langsung (straight-through processing karena format data akan lebih kaya,
akurat, transparan yang dapat mengurangi hasil positif palsu dan akhirnya akan
mempercepat proses pembayaran.

3. Pelaksanaan efisiensi.

Berdasarkan latar belakang dan tujuan tersebut, Bank melakukan perubahan terhadap
isi, format, dan prosedur Formulir Penarikan dan Transfer sebagai berikut:

dengan kode
tujuan impor
(2012).
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Nasabah datang
dan mengambil

formulir yang
diminta di
kantor Bank.

Kolom alamat | Data tidak | Data terstruktur (detail | = Pelaksanaan  SWIFT
penerima terstruktur alamat, kota dan negara 1IS020022.
(alamat, kota dan | terpisah di kolom yang | e Berlaku sejak 21 Juli
negara ada di satu | berbeda) 2025,
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Format Nama Formulir Formulir Penarikan dan

Formulir Penarikan dan | Overbooking digunakan untuk
Transfer 2 jenis transaksi, yaitu:
digunakan untuk 3 | 1. Penarikan tunai dan
jenis transaksi, | 2. Transfer antar rekening.
yaitu -

1. Penarikan Formulir Transfer IDR dan
tunai; Valuta Asing digunakan untuk
2. Transfer antar | 1 jenis transaksi, yaitu:
rekening; dan 1. Transfer (RTGS, LLG, BI-
3. Transfer FAST, dan remittance).
(RTGS,LLG,BI-
FAST dan
remittance).

Form Salinan fisik | Softcopy (PDF file) terdiri dari | Nasabah dapat mencetak
(kertas cetak) | 30 lembar formulir tanpa { lembar salinan secara
terdiri  dari 50 | lembar salinan. mandiri.
lembar formulir, di
mana setiap 1
lembar formulir
terdiri  darvi 3
lembar, yaitu 1
lembar asli dan 2
lembar salinan.

Prosedur | Cara 1. Nasabah mengisi | 1.Tidak berubah.
mendapatkan dan menyerah-
formulir kan "Lembar
Resi" formulir
permintaan yang
telah  ditanda-
tangani oleh
pihak yang
berwenang dari
Nasabah kepada
Bank.
2. Petugas yang | 2.Dihapus. « Bank mengirimkan
ditunjuk oleh Formulir ke alamat

e-mail Nasabah pada
hari yang sama untuk
"Lembar Resi" Formulir
Permintaan ash yang

diterima oleh Bank
sebelum pukul 14:30
WIB; untuk "Lembar
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3. Nasabah mengisi | 3.Dihapus. Resi" Formulir
dan menyerah- Permintaan asli yang
kan Buku Resi diterima setelah pukul
Formulir 14:30 WIB, Bank akan
Penarikan dan mengirimkan Formulir
Transfer ke pada hari kerja
Bank. berikutnya.

4. “Lembar Resi" | 4."Lembar Resi" Formulir | « Nasabah dapat mengisi
Formulir Permintaan diperoleh dari maksimal 3 alamat
Permintaan email yang dikirim oleh e-mail  pihak  yang
diperoleh  dari Banlk atau diakses di situs berwenang untuk
buku  formulir web Bank. menerima Formulir.
atau melalui
jaringan kantor
Bank.

h.Hanya ada 1| 5.Terdapat 2 jenis "Lembar
jenis  "Lembar Resi" Formulir Permintaan
Resi” Formulir sesuai dengan nama/

Permintaan. penggunaan formulir.

Informasi lain terkait dengan perubahan Formulir Penarikan dan Transfer adalah

sebagai berikut:
1. Permintaan formulir baru akan dimulai pada 1 Juli 2025; “Lembar Resi” formulir
permintaan baru dapat diakses di situs web Bank pada alamat
https/fwww.perdania.co.id/product-services/customer-form/ atau di jaringan

2.

3.

4.

kantor Bank terdekat.

Contoh formulir baru dapat diakses di situs web Bank melalui tautan
https//www.perdania.co.id/product-servicesfcustomer-form/.

Formulir baru akan mulai digunakan bersamaan dengan peluncuran Internet
Banking baru yaitu Perdania Connect pada tanggal 21 Juli 2025.

Formulir lama masih dapat digunakan oleh nasabah hingga 31 Oktober 2025.

Kami tetap mendorong nasabah untuk melakukan transaksi melalui Internet Banking,
karena Bank akan meluncurkan Internet Banking baru yaitu Perdania Connect pada 21
Juli 2025. Jika terdapat pertanyaan, silahkan hubungi Customer Call Center kami di
nomor telepon: (021) 570-1445.

Demikian informasi yang kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya kami
ucapkan terima kasih.

Hormat kami,
PT Bank Resona Perdania
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